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ONLINE –PALVELUT  www.lov.fi 

 

Lännen Omavoiman online-palvelut löydät nettisivuiltamme kohdasta Sähköinen asiointi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uutena käyttäjänä sinun pitää ensin rekisteröityä.  

Rekisteröityessäsi tarvitset seuraavat tiedot: 
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Online –palvelujen etusivulta voit siirtyä tarkistamaan asiakastietojasi, selata 

käyttöraportteja, mittarilukemia, laskuja, tallentaa mittarilukeman, antaa palautetta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ASIAKASTIEDOT: 

Voit korjata tai täydentää asiakastietojasi: nimi, osoite, puhelin, sähköpostiosoite 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Voit vaihtaa salasanasi. 
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Tuoteseloste kertoo sähkön alkuperän. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KÄYTTÖRAPORTIT 

Käyttöraporteista voit tarkistaa/tulostaa kunkin sähkönkäyttöpaikkasi sähkönkäyttötiedot 

haluamaltasi ajanjaksolta. 
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Käyttöraportti: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Käyttöennuste: käyttöpaikkasi sähköenergian ja sähkönsiirron vuosikustannukset 

voimassa olevilla hinnoilla ja vuosikulutusarvioilla laskettuna. 
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MITTARILUKEMAT 

 

Voit tarkastella sähkönkäyttöpaikkojesi mittarilukematietoja haluamaltasi 

ajanjaksolta. 
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Voit ilmoittaa mittarilukemasi  
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LASKUTUSTIEDOT 

 

Laskutustiedoissa voi selata laskutietojasi haluamaltasi ajanjaksolta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



  

ONLINE ohje.docx 8 (9) 

 

Laskutustavan valinta: voit vaihtaa laskutusrytmiä ja valita itsellesi sopivan 

eräpäivän  
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ASIAKASEDUT 

Voit ilmoittaa osuuskaupan jäsennumerosi.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PALAUTE 

Voit antaa palautetta toiminnastamme ja/tai jättää yhteydenottopyynnön 

  

 

 


